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Potreba systémoveého riesenia
dlhodobej starostlivosti pre obCanov s
dusevnymi poruchami a poruchami
spravania umiestnenych v zariadeniach
socialnych sluzieb



Zariadenia socialnych sluzieb
v zriad'ovatel'skej posobnosti BBSK

» BBSK zriad'uje 28 zariadeni socidlnych sluzieb (43 samostatnych prevadzok)

 Celkova kapacita sluzieb v zriadovatelskej posobnosti BBSK k 31.12.2018
3046 miest z toho

* 1138 miest pre seniorov
e 1908 miest pre obfanov so zdravotnym postihnutim

e Terénnu socialnu sluzbu ,Podpora samostatného byvania“ poskytuje 1 zariadenie

e V zariadeniach sa poskytuju socidlne sluzby klientom s r6znorodymi potrebami
suvisiaci s vekom, zdravotnym stavom a socialnou situaciou

» Zariadenia BBSK, ktoré poskytuju aj zdravotnu starostlivost na zaklade zmluvy so
Zdravotnou poistoviiou su 3; ostatné zdravotné sluzby len zabezpecuju




Struktura zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatel'skej
posobnosti BBSK podla druhov poskytovanych sluzieb

10 zariadeni

¢ Domov socialnych sluzieb

4 zariadenia

« Specializované zariadenie

19 zariadeni

¢ Domov socialnych sluzieb
* Domov dochodcov

4 zariadenia

¢ Domov socialnych sluzieb
* Zariadenie podporovaného byvania

1 zariadenie

* Domov socialnych sluzieb
» Zariadenie podporovaného byvania
* Podpora samostatného byvania

3 zariadenia

* Domov socialnych sluzieb
¢ Zariadenie podporovaného byvania

¢ Domov dochodcov

1 zariadenie

* Domov socialnych sluzieb

* Zariadenie podporovaného byvania
¢ Specializované zariadenie

¢ Rehabilitacné stredisko



Specializované zariadenia

Demencie, Alzheimerova Schizofrénia Pervazivne vyvinové
a Parkinsonova choroba poruchy, autizmus




Struktura prijimatelov socialnych sluzieb
podla vybranych diagnéz

Mentélne postihnutie (dusevna zaostalost) 411

Schizofrénia

376

Demencie rozneho typu 290

Rozne poruchy osobnosti a spravania 243

Demencie pri Alzheimerovej chorobe

233

Poruchy psychiky a organicky psychosyndrom zapri€ineny

uZivanim psychoaktivnych latok 144

Pervazivne vyvinové poruchy 64

Trend: zniZuje sa pocet klientov s mentalnym postihnutim, zvysSuje sa pocet klientov s dusevnymi
poruchami (poruchy zapricinené uzivanim psychoaktivnych latok, poruchy osobnosti a spravania)




Porovnanie skupin klientov v zariadeniach socialnych
sluzieb podla diagnoz

Poruchy osobnosti a
spravania 14 %

Dusevna zaostalost 23 %

Pervazivne poruchy 4 %

Uzivanie psychoaktivnych
latok 8 %

Schizofrénia 21 %

Demencie 16 %

Alzheimerova choroba 13 %




Prijimatelia socialnych sluzieb s akitnymi poruchami
osobnosti a spravania

PoCet klientov s poruchami spravania, ktoré nie su zvladnutelné
v zariadeniach socialnych sluzieb: 122

* Frekvencia nezvladnutelnych situdcii: na skale od denne (trvale v
stave zvySenej tenzie) — tyZzdenne — mesacne — 1 az 2 krat do roka

 Forma sprdvania — sebaposkodzovanie, verbalne a fyzické agresivne
utoky na personal alebo spolubyvajucich, halucinacie, suicidalne
tendencie, Sikanovanie, demolovanie — ni¢enie veci, kradeze, sexudlne
obtaZovanie spolubyvajucich

Poéet nezvladnutelnych situacii suvisi aj s velkostou, kvalitou a
Specializaciou zariadenia




Prijimatelia socialnych sluzieb s dusevnymi poruchami

* |de vacsinou o nedobrovolnych klientov, ktori v zariadeni nechcu byt
umiestneni

 DOvody umiestnenia: nemaju inU mozZnost (strata byvania, zamestnania,
vztahov), rozhodli za nich pribuzni, resp. zdkonni zastupcovia, nezaujem az
averzia rodinnych prislusnikov, absencia podpornej siete v prirodzenom
prostredi, financna situacia

« Dosledky: Casté uteky zo zariadenia, apatia, neprimerané spravanie,
samovrazedné sklony, snaha vratit sa k povodnému spobsobu Zivota
(alkoholizmus)

* Klienti aplne pozbaveni sposobilosti na pravne ukony: 625

* Klienti ciastocne pozbaveni sposobilosti na pravne ukony: 69




Spolupraca zariadeni s lekarmi - psychiatrami

e Spolupraca s psychiatrami — prevazne dochadzaju priamo do zariadeni,
frekvencia je rézna: podla potreby 1 x tyZzdenne / 1 x za 2 tyzdne / 1 x
mesacne / 1 x za tri mesiace

* Spolupraca s psychiatrickymi nemocnicami a oddeleniami — podla potreby a
kapacitnych moznosti nemocnic v kraji (Banska Bystrica, Rimavska Sobota,
Kremnica), spolupraca aj s nemocnicami mimo BBSK (Hronovce, PleSivec,
Roznava), kratkodobé hospitalizacie

e Spolupraca s dalSimi subjektmi:
e policajny zbor v pripade ohrozenia zdravia a Zivota spolubyvajucich a
personalu, nezvestnost klienta,
* rychla zdravotna starostlivost,
* srodinou nie je samozrejma (destruktivne vztahy v rodinach)




Metody prace v zariadeniach socialnych sluzieb

* Persondlne zabezpecenie (v priamom kontakte s klientmi): socidlni pracovnici,
inStruktori socialnej rehabilitacie, opatrovatelia, pracovni terapeuti, sestra,
zdravotnicki asistenti

* Odbornost zamestnancov nie je dostato¢na na zvladanie klientov s akutnymi
poruchami osobnosti a spravania (prevainy pocet zamestnancov tvoria
opatrovatelky)

e Vycvik na zvladanie agresivneho spravania len v niektorych zariadeniach,

e V zariadeniach je vysoka fluktuacia zamestnancov — vzdelany personal
odchadza




Vplyv prostredia zariadeni na kvalitu zivota
klientov s dusevnymi poruchami

* Prevazuju pobytové zariadenia institucionalneho typu s vysokym poctom
klientov

* Nedostato¢ny individualizovany pristup ku klientom — nemoznost reflektovat
ich Specifické potreby

* Socialna izolacia, strata socialnych kontaktov
* Kazdodenny stereotyp, zivot bez perspektivy a zmysluplnosti

e Bezvychodiskova situacia bez perspektivy zmeny a motivacie k zvySovaniu
svojich kompetencii a sebestacnosti

Maly zdujem neverejnych poskytovatelov poskytovat socidlne sluzby tejto
cielovej skupine, absencia podpornych a preventivnych sluzieb na komunitnej
baze (v BBSK len 2 poskytovatelia Zvolen, Rimavska Sobota)




Zaver

* Vybor CPT (DSS FEMINA, Velky Blh) — odporuca posilnit v zariadeni zdravotnicky
personal a sluzbu staleho lekara - psychiatra — dlhodoba starostlivost

* Vzdelavanie personalu — zvysit Uroven a rozsirit obsah dalSieho vzdeldvania
opatrovateliek, zamestnancov v socialnych sluzbach

e Deinstitucionalizacia systému socialnych sluzieb

* Vytvorit podmienky pre rozvoj komunitnych podpornych socidlnych sluzieb pre
obcanov s dusevnymi poruchami

* Prendsat zodpovednost o seniorov na lokdlnu samospravu a zaroven
Specializovat zariadenia v p6sobnosti samospravnych krajov

* Podporovat preventivne aktivity, pracovat s rodinami obcanov s dusevnymi
poruchami, v€asna intervencia pri obéanoch bez domova (byvanie, financie,
zamestnanie, lekarska starostlivost)




Dakujem za pozornost
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